
การรับแจงเร่ืองราวรองทุกข/รองเรียน 
ดวยตนเอง 

 

        

   ผูขอรับบริการ                        ติดตอสอบถาม / รับเร่ือง 
              นางสาวศิริรัตน  พิกุลทอง 

                 หัวหนาสํานักงานปลัด ฯ 
  

 

 
               ตรวจสอบข้ันตน 
                 นายสุรชัย  สินพุก 

                 รองปลัด อบต.พะโตะ  

                   

 

 

             อนุมัติ / ส่ังการ       พิจารณาข้ันตน 
        นายมานพ  นุยสอน                    นายชัชพงศ อัมรินทร  

          นายก อบต.พะโตะ                              ปลัด อบต.พะโตะ 

 
 

 

แจงตอบรับการ

ดําเนินการใหผูขอรับ

บริการทราบในทันท ี

เขียนคําร ้อง 

แจงหัวหนาสวน 

ท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองท่ี

รองเรียน /เจาหนาท่ี

ท่ีไดรับมอบหมาย 



การรับแจงเร่ืองราวรองทุกข/รองเรียน 
บนเว็บไซต www.phatolocal.go.th 

                     
     ลงทะเบียนรับเร่ือง 

              นางสาวศิริรัตน  พิกุลทอง 

                 หัวหนาสํานักงานปลัด ฯ 
  

 

 
               ตรวจสอบข้ันตน 
                 นายสุรชัย  สินพุก 

                 รองปลัด อบต.พะโตะ  

                   

 

 

             อนุมัติ / ส่ังการ       พิจารณาข้ันตน 
        นายมานพ  นุยสอน                    นายชัชพงศ อัมรินทร  

          นายก อบต.พะโตะ                              ปลัด อบต.พะโตะ 

 
 

 

 

แจงตอบรับการ

ดําเนินการใหผูขอรับ

บริการทราบในทันท ี

สั่งพิมพเรื่องรองทุกข/

รองเรียน ระบุช่ือ-สกุล        

ที่อยู และเรือ่งที่รองเรียน 

แจงหัวหนาสวน 

ท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองท่ี

รองเรียน /เจาหนาท่ี

ท่ีไดรับมอบหมาย 



การรับแจงเร่ืองราวรองทุกข/รองเรียน 
ทางโทรศัพท ๐ ๗๗๕๓ ๙๑๑๕/สายตรงนายก 

                     
     ลงทะเบียนรับเร่ือง 

              นางสาวศิริรัตน  พิกุลทอง 

                 หัวหนาสํานักงานปลัด ฯ 
  

 

 
               ตรวจสอบข้ันตน 
                 นายสุรชัย  สินพุก 

                 รองปลัด อบต.พะโตะ  

                   

 

 

             อนุมัติ / ส่ังการ       พิจารณาข้ันตน 
        นายมานพ  นุยสอน                    นายชัชพงศ อัมรินทร  

          นายก อบต.พะโตะ                              ปลัด อบต.พะโตะ 

 
 

 

 

            
 
   

แจงตอบรับการ

ดําเนินการใหผูขอรับ

บริการทราบในทันท ี

บันทึกเรื่องรองทุกข

รองเรียน  ช่ือ-สกุล       

ที่อยูของผูรอง 

แจงหัวหนาสวน 

ท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองท่ี

รองเรียน /เจาหนาท่ี

ท่ีไดรับมอบหมาย 



การรับแจงเร่ืองราวรองทุกข/รองเรียน 
ทางจดหมาย 

                     
     ลงทะเบียนรับเร่ือง 

              นางสาวศิริรัตน  พิกุลทอง 

                 หัวหนาสํานักงานปลัด ฯ 
  

 

 
               ตรวจสอบข้ันตน 
                 นายสุรชัย  สินพุก 

                 รองปลัด อบต.พะโตะ  

                   

 

 

             อนุมัติ / ส่ังการ       พิจารณาข้ันตน 
        นายมานพ  นุยสอน                    นายชัชพงศ อัมรินทร  

          นายก อบต.พะโตะ                              ปลัด อบต.พะโตะ 

 
 

 

แจงตอบรับการ

ดําเนินการใหผูขอรับ

บริการทราบในทันท ี

รับจดหมายรองเรียน (มี

ช่ือ –สกุล และที่อยูของ    

ผูรอง 

แจงหัวหนาสวน 

ท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองท่ี

รองเรียน /เจาหนาท่ี

ท่ีไดรับมอบหมาย 


