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คู ่มือสําหรับประชาชน: การสนับสนุนนํ Êาอุปโภค-บริโภค 

หน่วยงานทีÉรับผิดชอบ:องค์การบริหารส่วนตําบลพะโต๊ะ อําเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร 

กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 

 

1. ชื Éอกระบวนงาน:การสนับสนุนนํ Ê าอุปโภค-บริโภค 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:องค์การบริหารส่วนตําบลพะโต๊ะ อําเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร 

3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการทีÉเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ:อืÉนๆ (เช่น การออกผลการวิเคราะห์ / ให้ความเห็นชอบ)  

5. กฎหมายทีÉให้อํานาจการอนุญาต หรือทีÉเกี Éยวข้อง: 

1) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล  พ.ศ. 2537  (และทีÉแก้ไขเพิÉมเติมถึง  ฉบับทีÉ 6  พ.ศ. 

2552 ) 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทัÉวไป  

7. พื ÊนทีÉให้บริการ: ท้องถิÉน  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงทีÉกําหนดระยะเวลา พรบ.สภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ.2537  

แก้ไขเพิÉมเติม (ฉบับทีÉ 5) พ.ศ.2546  

ระยะเวลาทีÉกําหนดตามกฎหมาย / ข้อกําหนด ฯลฯ 2ชัÉวโมง 

9. ข้อมูลสถิต ิ

 จํานวนเฉลีÉยต่อเดือน0  

 จํานวนคําขอทีÉมากทีÉสุด 0  

 จํานวนคําขอทีÉน้อยทีÉสุด 0  

10. ชื Éออ้างอิงของคู ่มือประชาชน [สําเนาคู่มือประชาชน] การสนับสนุนนํ Ê าอุปโภค-บริโภค 05/08/2558 14:21  

11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานที É ให้บริการสํานักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลพะโต๊ะ/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดทีÉทางราชการกําหนด) ตัÊงแต่เวลา 

00:00 - 00:00 น. 

หมายเหตุ - 

 

12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื Éอนไข(ถ้ามี) ในการยื Éนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

ไม่มีข้อมูลหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงืÉอนไขในการยืÉนคําขอ 
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13. ขั Êนตอน ระยะเวลา และส่วนงานทีÉรับผิดชอบ 

ทีÉ ประเภทขั Êนตอน 
รายละเอียดของขั Êนตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

- 
 

ประชาชนยืÉนคําร้องต่อเจ้า

หน้าทีÉ É 
 

5 นาที องค์การบริหาร

ส่วนตําบลพะ

โต๊ะ อําเภอพะ

โต๊ะ จังหวัด

ชุมพร 

- 

2) 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าทีÉรับคําร้องและ

เสนอผู ้บริหารพิจารณา 
 

5 นาที - - 

3) 

การพิจารณา 
 

ผู ้บริหารพิจารณาอนุมัติ 
 

5 นาที องค์การบริหาร

ส่วนตําบลพะ

โต๊ะ อําเภอพะ

โต๊ะ จังหวัด

ชุมพร 

- 

4) 

- 
 

เจ้าหน้าทีÉดําเนินการจัดส่ง

นํ Ê า 
 

1 ถึง 1.45 

ชัÉวโมง 

องค์การบริหาร

ส่วนตําบลพะ

โต๊ะ อําเภอพะ

โต๊ะ จังหวัด

ชุมพร 

- 

ระยะเวลาดําเนินการรวม 2 ชัÉวโมง 

 

14. งานบริการนี Ê ผ่านการดําเนินการลดขั Êนตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  

ยังไม่ผ่านการดําเนินการลดขั Ê นตอน 
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื Éนคําขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนทีÉออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) 
บัตรประจําตัว

ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ - 

2) 
สําเนาทะเบียน

บ้าน 

- 0 1 ฉบับ - 

 

15.2) เอกสารอืÉน ๆ สําหรับยื Éนเพิ Éมเติม 

ที É 
รายการเอกสาร

ยื Éนเพิ Éมเติม 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จํานวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอืÉน ๆ สําหรับยืÉนเพิÉมเติม 

 

16. ค่าธรรมเนียม 

1) ไม่มีค่าธรรมเนียม 

ค่าธรรมเนียม0 บาท 

หมายเหตุ - 

 

17. ช่องทางการร้องเรียน 

1) ช่องทางการร้องเรียนองค์การบริหารส่วนตําบลพะโต๊ะ  100  หมู่ทีÉ 7  ตําบลพะโต๊ะ  อําเภอพะโต๊ะ  จังหวัด

ชุมพร 86180  โทรศัพท์ 0-7753-9115  โทรสาร 0-7753-9115  ต่อ 16  www.patima.go.th 

หมายเหตุ- 

2) ช่องทางการร้องเรียนศูนย์บริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ( เลขทีÉ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ.1111 

เลขทีÉ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
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19. หมายเหตุ 

- 

 

วันทีÉพิมพ์ 08/09/2558 

สถานะ รออนุมัติขั Ê นทีÉ 2 โดยสํานักงาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 

จัดทําโดย องค์การบริหารส่วนตําบลพะโต๊ะ 

อําเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร สถ.

มท. 

อนุมัติโดย - 

เผยแพร่โดย - 

 

 

 
 


