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คำนำ 

 
  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 

และแก้ไข เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ. 2561 ได้กำหนดให้มีคณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น เพ่ือดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น โดยกำหนด
แนวทางและวิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ดำเนินการติดตามและประเมินผลแผน 
และรายงานผลพร้อมความเห็นและข้อเสนอแนะซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลต่อนายกองค์การ
บริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ เพ่ือให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ เสนอต่อสภาองค์การบริหารส่วน
ตำบล อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี  

  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ได้มีการติดตาม 
และประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นประจำปีงบประมาณ 2563 (ดำเนินงานตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 ถึง 
เดือนกันยายน 2563 ) ซึ่งประกอบด้วยการติดตามผลการดำเนินงานโครงการ กิจกรรมตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่น (พ.ศ.2561 –พ.ศ.2565) และตามยุทธศาสตร์การพัฒนาทั้งยุทธศาสตร์การพัฒนา โดยใช้การ
บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศการจัดการเพ่ือการวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ (e-plan) และแผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ  2563          
เป็นเครื่องมือหลักในการติดตาม พร้อมทั้งนำเสนอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาท้องถิ่น เพ่ือเป็นแนวทางปรับปรุงให้นโยบายสามารถดำเนินการได้บรรลุเป้าหมายและมี
ประสิทธิภาพ และเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น 

 
 
 

     คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
                                       องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ  
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1. ความสำคัญของการติดตามและประเมินผล 
             การติดตาม (Monitoring) โครงการ หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยนำเข้า 

(Input) การดำเนินงาน (Process) และผลการดำเนินงาน (Output) เกี่ยวกับโครงการเพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback system) สำหรับการกำกับ ทบทวน และแก้ไขปัญหาขณะดำเนินโครงการ 

             การประเมิน (Evaluation) โครงการ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบและตัดสินคุณค่า (Value 
Judgment) เกี่ยวกับปัจจัยนำเข้า การดำเนินงาน และผลการดำเนินโครงการเพ่ือเป็นสารสนเทศสำหรับการ
ปรับปรุงการดำเนินโครงการ สรุปผลสำเร็จของโครงการและพัฒนาโครงการต่อไป 

  การติดตาม (Monitoring) และ การประเมิน (Evaluation) เป็นกระบวนการที่แตกต่างกันมีจุดหมาย ไม่เหมือนกัน 
แต่กระบวนการทั้งสองมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน และเมื่อนำแนวคิดและหลักการติดตามและประเมินผล 
(Monitoring and Evaluation) มาประสานใช้ด้วยกันอย่างเหมาะสม จะช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่น ข้าราชการองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด  พนักงานจ้าง สมาชิกสภาท้องถิ่น สามารถกำกับดูแล ทบทวน และพัฒนางาน พัฒนาท้องถิ่น
ตามแผนงาน โครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นของ
องคก์ารบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ จึงเป็นการติดตามผลที่ให้ความสำคัญ ดังนี้ 

  1.1 ทราบถึงการปฏิบัติงานของผู้รับผิดชอบแต่ละแผนงานโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ว่าดำเนินการหรือไม่ได้
ดำเนินการตามเป้าหมายของแผนพัฒนาท้องถิ่นกำหนดไว้หรือไม่  

  1.2 ทราบถึงการใช้ปัจจัยหรือทรัพยากรต่าง ๆ ในการพัฒนาท้องถิ่นว่าแผนงานโครงการเพ่ือการพัฒนา
ได้รับปัจจัยหรือทรัพยากรทั้งด้านปริมาณ และคุณภาพตามระยะเวลาที่กำหนดไว้หรือไม่อย่างไร 

  1.3 ทราบถึงการดำเนินงานว่าได้ผลตรงตามเป้าหมายที่กำหนดไว้หรือไม่เพียงใด มีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง 
ทั้งในด้านการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น การดำเนินการตามแผนงานและโครงการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น และ
ขั้นตอนต่าง ๆ ในการดำเนินการตามโครงการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 

  1.4 ทราบถึงทิศทางการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรมและเกิดความชัดเจนที่จะทำให้ทราบถึงจุดแข็ง 
(strengths) จุดอ่อน (weaknesses) โอกาส (opportunities) ปัญหาหรืออุปสรรค (threats) สำหรับเป็น
ข้อมูลในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป  

  บทสรุปของความสำคัญก็คือ ในการไปสู่การวางแผนการพัฒนาในปีต่อ ๆ ไปเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์เชิง
คุณค่าในกิจการสาธารณะมากท่ีสุดและเมื่อพบจุดแข็งก็ต้องเร่งรีบดำเนินการและจะต้องมีความสุขุมรอบคอบ
ในการดำเนินการขยายโครงการงานต่าง ๆ ที่เป็นจุดแข็งและพึงรอโอกาสในการเสริมสร้างให้เกิดจุดแข็งนี้ 
และเมื่อพบปัญหาและอุปสรรคก็จะต้องตั้งรับใหม่ รอโอกาสที่จะดำเนินการและตั้งมั่นอย่างสุขุมรอบคอบ
พยายามลดถอยสิ่งที่เป็นปัญหาและอุปสรรค เมื่อพบจุดอ่อนต้องหยุดและถดถอยปัญหาลงให้ได้ ดำเนินการ
ปรับปรุงให้ดีขึ้นตั้งรับให้มั่นเพื่อรอโอกาสและสุดท้ายเมื่อมีโอกาสก็จะต้องใช้พันธมิตรหรือผู้มีส่วนได้เสียให้เกิด
ประโยชน์เพ่ือดำเนินการขยายแผน โครงการ งานต่าง ๆ พร้อมการปรับปรุงและเร่งรีบดำเนินการสิ่งเหล่านี้จะ
ถูกค้นพบเพ่ือให้เกิดการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยการติดตามและประเมินผลซึ่งส่งผลให้เกิด
กระบวนการพัฒนาอย่างเข้มแข็งและมีความยั่งยืน เป็นไปตามเป้าหมายประสงค์ท่ีตั้งไว้ได้อย่างดียิ่ง 
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 2. วัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินผล 
  การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นและแผนพัฒนาท้องถิ่นมุ่งค้นหาแผนงาน โครงการ
ที่ได้ดำเนินการไปแล้วว่าสิ่งใดควรดำเนินการต่อไปตามวัตถุประสงค์ของแผนงาน โครงการ หรือศึกษาระหว่าง
ดำเนินการตามโครงการเพ่ือการพัฒนาท้องนั้นว่ามีปัญหาใดควรปรับปรุงเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย ติดตามและ
ประเมินผลแผนงาน โครงการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นที่ไม่ได้ดำเนินการเป็นเพราะเหตุใด เกิดปัญหาจากเรื่องใด
จึงได้กำหนดเป็นวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
  2.1 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารราชการท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะช่วย
ตอบสนองภารกิจตามอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน รวมทั้งปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล 
  2.2 เพ่ือให้ทราบความก้าวหน้าการดำเนินงานตามระยะเวลาและเป้าหมายที่กำหนดไว้ สภาพผล
การดำเนินงาน ตลอดจนปัญหา อุปสรรคในการพัฒนาท้องถิ่นตามภารกิจที่ได้กำหนดไว้ 
  2.3 เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับเร่งรัด ปรับปรุง แก้ไข ข้อบกพร่องของการดำเนินงาน โครงการ 
การยกเลิกโครงการที่ไม่เหมาะสมหรือหมดความจำเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2.4 เพ่ือทราบถึงสถานภาพการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  2.5 เพ่ือสร้างความรับผิดชอบของผู้บริหารท้องถิ่น ปลัดตำบล /กองทุกระดับขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ที่จะต้องผลักดันให้การดำเนินการตามแผนงาน โครงการต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุ
วัตถุประสงค์กับให้เกิดประโยชน์กับผู้มีส่วนได้เสีย ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และประชาชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมมากท่ีสุด 
   2.6 เพ่ือติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดร้อยละความสำเร็จของการปฏิบัติงาน

ตามแผนงาน/โครงการของสำนัก/กอง/ฝ่ายต่างๆในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

3. ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 
  ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2548 
และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่  3) พ.ศ.2561 ข้อ 29 กำหนดว่า คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาท้องถิ่น มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้  
   (1) กำหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา  
   (2) ดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา  
        (3) รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น และคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นพร้อมทั้ง
ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบในที่เปิดเผยภายในสิบ
ห้าวันนับแต่วันรายงานผลและเสนอความเห็นดังกล่าวและต้องปิดประกาศไว้เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า
สามสิบวันโดยอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปี  
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         3.1 การดำเนินการติดตามและประเมินผล 
  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น มีจำนวน 11 คน ประกอบด้วย  
   1) สมาชิกสภาท้องถิ่นท่ีสภาท้องถิ่นคัดเลือก จำนวน 3 คน  
   2) ผู้แทนประชาคมท้องถิ่นท่ีประชาคมท้องถิ่นคัดเลือก จำนวน 2 คน   
   3) ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารท้องถิ่นคัดเลือก จำนวน 2 คน  
  4) หัวหน้าส่วนการบริหารที่คัดเลือกกันเอง จำนวน 2 คน และผู้ทรงคุณวุฒิที่ผู้บริหารท้องถิ่น
คัดเลือก จำนวน 2 คน  

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ           
ต้องดำเนินการให้การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นบรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ดังนี้ 
  1. ประชุมเพ่ือกำหนดกรอบแนวทาง และวิธีการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นโดยการ
กำหนดกรอบ แนวทาง วิธีการ และห้วงเวลาให้เหมาะสมกับองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ 
  2. ดำเนินการติดตามและประเมินพัฒนาท้องถิ่นตามกรอบแนวทาง วิธีการ และห้วงเวลาที่กำหนด
โดยสามารถติดตามและประเมินผลได้ตลอดระยะเวลา 
          3. รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อผู้บริหาร

ท้องถิ่นเพ่ือดำเนินการต่อไป 

   3.2 การกำหนดแนวทางและวิธีการ 
   คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนตำบล    

พะโต๊ะ ได้กำหนดการแบ่งขั้นตอนเพ่ือเป็นการกำหนดแนวทางและวิธีการสำหรับการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะดังนี้ 

   1 การกำหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตการติดตามและประเมินผล การติดตามยุทธศาสตร์
และโครงการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น จะเริ่มดำเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูลของโครงการที่จะติดตามว่า
มีวัตถุประสงค์หลักอะไร มีการกำหนดการติดตามและประเมินผลไว้หรือไม่ (ซึ่งดูได้จากการกำหนดตัวชี้วัด : 
KPI) ถ้ากำหนดไว้แล้วมีความชัดเจนเพียงใด ใครเป็นผู้รับผิดชอบ ใครเป็นผู้ใช้ผลการติดตาม เป็นต้น 
จากนั้นศึกษาว่าผู้ใช้ผล การนำผลไปใช้ประโยชน์อย่างไร เมื่อใด ข้อมูลหลัก ๆ ที่ต้องการคืออะไร ต้องการ
ให้รายงานผลอย่างไร มีข้อเสนอแนะในการติดตามผลอย่างไร ซึ่งการศึกษาดังกล่าวอาจใช้วิธีสัมภาษณ์และ/
หรือสังเกตแล้วนำผลที่ได้มากำหนดเป็นวัตถุประสงค์และขอบเขตในการติดตาม 

   2 วางแผนติดตามและประเมินผล จะนำวัตถุประสงค์และขอบเขตในการติดตามงานจาก      
ข้อ 2.1 มาวิเคราะห์ แล้วเขียนรายละเอียด ซึ่งประกอบด้วย ประเด็นหลัก ๆ คือ วัตถุประสงค์การติดตาม
แหล่งข้อมูล เวลาที่เก็บข้อมูล วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล จากนั้นสร้างเครื่องมือ
ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นแบบสัมภาษณ์หรือแบบสอบถาม กำหนดการทดลองและปรับปรุงเครื่องมือ 

   3  ดำเนินการหรือปฏิบัติตามแผนพัฒนาท้องถิ่น เป็นการดำเนินการตามวัตถุประสงค์และ
ขั้นตอนที่ได้กำหนดไว้ ซึ่งสิ่งสำคัญท่ีต้องการในชั้นนี้ คือ ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ดังนั้น แม้จะวางแผนพัฒนา
ท้องถิ่นไว้ดีและได้ข้อมูลที่มีคุณภาพเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าในเชิงปริมาณได้น้อยก็ต้องติดตามเพ่ิมจนกว่าจะได้
ครบขั้นต่ำตามที่กำหนดไว้ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 
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   4 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการติดตามที่กำหนดไว้   แต่
ละโครงการตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ โดยอาจใช้วิธีการทางสถิติพ้ืนฐาน เช่น การแจงนับ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย   
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน จำนวน เป็นต้น หรืออาจใช้การวิเคราะห์แบบ Matrix การพรรณนาเปรียบเทียบ การเขียน 
Flow Chart การแสดงแผนภูมิแกนท์ (Gantt Chart) หรืออาจใช้หลาย ๆ วิธีประกอบกันตามความ
เหมาะสมของพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ 

   5 รายงานตามแบบแผนพัฒนาท้องถิ่นเป็นการรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบโดยรายงานตาม
แบบที่กำหนดไว้ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ทั้งนี้ การรายงานผลการติดตามแผนงาน โครงการหนึ่ง ๆ อาจมี
หลายลักษณะก็ได้ตามความเหมาะสมขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะในการรายงานผลการติดตาม
โครงการอาจเขียนเป็นรายงานเชิงเทคนิคซึ่งประกอบด้วยก็ได้ ความเป็นมาของโครงการที่จะติดตามโดย
สรุปวัตถุประสงค์และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการติดตาม ซึ่งจะปรากฏในส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3  

 

   6  รายงานผล คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น รายงานผลและ
เสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ       
ต่อผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่นและคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นของ
องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะโดยอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 

   7  การวินิจฉัยสั่งการ การนำเสนอเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง แก้ไขที่ดี หลังจาก
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะหรือผู้เกี่ยวข้องหรือผู้
มีอำนาจในสำนัก กอง ฝ่ายต่าง ๆ ได้รับรายงานสรุปแล้วจะวินิจฉัย/สั่งการ เพ่ือแก้ไขปัญหาที่ได้จาก
รายงานสรุป ซึ่งอาจกระทำโดยตรงหรือเสนอรายงานตามสายบังคับบัญชาก็ได้ตามความเหมาะสมต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่น 

 

   4. การรายงานผล 
   คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะมี

อำนาจหน้าที่ในการรายงานผลและเสนอความเห็น ซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่นและคณะกรรมการพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลพะโต๊ะ โดยอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคม ของทุกปี  
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ขั้นตอนการรายงานผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในตำบล/องค์การบริหารส่วน      

ตำบลพะโต๊ะ ทราบในที่เปิดเผยภายในสิบห้าวัน นับแต่วันรายงานผลและเสนอความเห็นดังกล่าวและต้อง
ปิดประกาศไว้เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 

  5. เครื่องมือการติดตามและประเมินผล 
   เครื่องมือการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น (Monitoring and evaluation tools 

for local development plans) เป็นสิ่งของ วัสดุ  อุปกรณ์หรือเทคนิควิธีการที่คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้ในการเก็บข้อมูลการติดตามผลรวมทั้งโดยการพิจารณา
เลือกใช้เครื่องมือและเทคนิควิธีการที่คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นได้คิดสร้างไว้
เพ่ือใช้ในการติดตามและประเมินผล  เช่น  แบบสอบถามวัดทัศนคติ มาตราส่วนประมาณค่า และวิธีการ เป็น
ต้น และหรือโดยการสร้างเครื่องการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นได้แก่ แบบสอบถาม 
(Questionnaires)  แบบสัมภาษณ์  (Interview) และแบบสังเกตการณ์  (Observation) เป็นต้น  โดยอาศัย
สภาพพ้ืนที่ทั่วไป อำนาจหน้าที่ ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมถึงผู้มีส่วนได้เสียในท้องถิ่นรวมทั้ง
เกณฑ์มาตรฐาน แบบต่าง ๆ  ที่ได้กำหนดขึ้นหรือการนำไปทดลองใช้เพ่ือปรับปรุงแก้ไขแล้ว   จึงนำเครื่องมือ
การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงหรือภาคสนาม   ดำเนินการสำรวจ
และเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อมูลที่เป็นจริง โดยใช้เครื่องมือ ดังนี้  

   5.1 แบบการให้คะแนนตามที่กรมส่งเสริมการปกครองกำหนด ซึ่งเป็นแบบที่กำหนดให้
คณะกรรมการพิจารณาให้คะแนนตามแผนพัฒนาท้องถิ่น แผนการดำเนินงานประจำปี  
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เสนอ 

ผู้บริหาร

ท้องถิ่น 

 

เสนอ เสนอ 

เสนอ 
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๑) การประเมินผลในเชิงปริมาณ 
(1) แบบติดตามผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(2) แบบประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 

๒) การประเมินผลในเชิงคุณภาพ   
เครื่องมือที่ใช้  คือแบบสำรวจความพึงพอใจ ในการวัดผลเชิงคุณภาพโดยภาพรวม โดยได้

มีการประเมินความพึงพอใจ  ซึ่งการประเมินความพึงพอใจทำให้ทราบถึงผลเชิงคุณภาพในการดำเนินงาน
ของท้องถิ่น ในภาพรวม โดยเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินความพึงพอใจ มีดังนี้ 

(1)  แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน  
ตำบลในภาพรวม 
(2) แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อผลการดำเนินงาน(โครงการ/
กิจกรรม) ขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะในการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ 
(3)  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการในงานบริการขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลพะโต๊ะ (ให้หน่วยงานภายนอกดำเนินการ) 

 5.2.  ติดตามและประเมินผลด้วยระบบสารสนเทศขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ระบบ e-plan) 
(www.dla.go.th) ซึ่งพิจารณาจากโครงการที่บรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น โครงการที่สามารถนำมาตั้ง
งบประมาณ และการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 
       6. ประโยชน์ของการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น 

  การติดตามและประเมินผลมีประโยชนที่สำคัญคือ การนำไปใช้แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ระหว่างดำเนิน
โครงการ รองลงมาคือนำไปใช้สำหรับวางแผนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นในอนาคต ประโยชน์ต่าง ๆ แยกเป็น
หัวข้อได ้ดังนี้ 
   1. ได้ทราบถึงสถานภาพและสถานการณ์ต่าง ๆ ของการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นและการ

ดำเนินการตามโครงการ ซึ่งจะทำให้วิธีการปฏิบัติดำเนินการไปแนวทางเดียวกัน  
    2. ได้ทราบถึงข้อดี ข้อเสีย ข้อบกพร่องต่าง ๆ ตลอดจนปัจจัยที่ทำให้แผนพัฒนาท้องถิ่นและการ

ดำเนินการตามโครงการพัฒนาท้องถิ่นมีปัญหา ทำให้สามารถแก้ไขได้ทุกจุด ตรงเป้าหมายอย่างทันท่วงที ทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต 

    3. ช่วยให้การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เกิดความประหยัด คุ้มค่าไม่เสียประโยชน์ ประหยัดเวลา 
งบประมาณ และทรัพยากรในการดำเนินโครงการพัฒนาท้องถิ่น 

    4. สามารถเก็บรวมรวม วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับรายละเอียด ความต้องการ สภาพปัญหา
ต่าง ๆ ที่จะนำไปจัดทำเป็นโครงการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น เพ่ือนำเสนอโครงการในเชิงสถิติหรือข้อมูลที่เป็นจริง ทำให้
ได้รับความเชื่อถือและการยอมรับจากประชาชน ผู้มีส่วนได้เสีย หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์กรต่าง ๆ 

    5. กระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถิ่น การจัดทำโครงการและรับผิดชอบ
โครงการมีความสำนึกต่อหน้าที่ความรับผิดชอบ และกระตือรือร้นในการแก้ไข ตลอดจนปรับปรุงรายละเอียด 
เนื้อหา ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันเสมอ 

http://www.dla.go.th/


 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิน่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หน้า 11 
 

      6. การวินิจฉัย สั่งการ นายกองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ปลัด/รองปลัด ผู้บริหารระดับ
สำนัก/กองขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ สามารถวินิจฉัย สั่งการได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน รัดกุมมีเหตุผลใน
การพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงตามอำนาจหน้าที่ นอกจากนี้ยังสามารถกำหนดมาตรการ
ต่างๆ สำหรับการปรับปรุงแก้ไขและป้องกันความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นได้ 

    7. ทำให้ภารกิจต่าง ๆ ของบุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลแต่ละคน แต่ละสำนัก/กอง/
ฝ่ายต่าง ๆ มีความสอดคล้องกัน ประสานการทำงานให้เป็นองค์รวมของหน่วยงาน ทำให้เป้าหมายขององค์การ
บริหารส่วนตำบลเกิดความสำเร็จตามเป้าหมายหลัก มีความสอดคล้องและเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    8. สามารถรักษาคุณภาพของงานหรือภารกิจให้เป็นไปและตรงตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
กิจกรรม งานต่าง ๆ และประชาชนพึงพอใจเมื่อได้รับการบริการประชาชน  

 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิน่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หน้า 12 
 

 
 
 
 

ส่วนที่ 2  
การติดตามประเมินผลแผน 
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ส่วนที่  2 การติดตามประเมินผล 

  1. สรุปผลการติดตามและประเมินผล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

       1.1 ยุทธศาสตร์การพฒันาท้องถิ่น  
       แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะเป็นยุทธศาสตร์ที่กำหนดระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ. 2561 

– 2565) ซึ่งเป็นแผนพัฒนาท้องถิ่นที่กำหนดยุทธศาสตร์ และแนวทางการพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ 
โดยแสดงวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์การพัฒนา เป้าประสงค์ กลยุทธ์ เพ่ือการพัฒนาในอนาคต โดยสอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการบริหารราชการแผ่นดิน ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดชุมพร และอำเภอพะโต๊ะ 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ และแผนชุมชน  ประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 

  

วิสัยทัศน์ 
“ชุมชนน่าอยู่  มุ่งสู่คมนาคมสะดวก เกษตรยั่งยืน ชุมชนเศรษฐกิจพอเพียง” 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาดา้นโครงสรา้งพื้นฐาน 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาส่งเสริมคณุภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาดา้นการศึกษา ศาสนา ประเพณี ภมูิปัญญาทอ้งถิ่น 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาดา้นทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว 

5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาดา้นการบรหิารจัดการองค์กร 

 

เป้าประสงค์ 

1. ระบบการคมนาคมขนส่ง และระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ สะดวกมีคณุภาพได้มาตรฐานและเพียงพอ 

2. ประชาชนมีคณุภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ชุมชนและสังคมเกิดความเข้มแข็ง  
3. ชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการ สืบสานศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

4. พัฒนา ฟืน้ฟู อนุรักษ์ ทรัพย์ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว 
5. ระบบการบรหิารจดัการองค์กรมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมและความร่วมมือทุกภาคส่วน

ในการพัฒนาท้องถิ่น 
 

กลยุทธ ์

1. ส่งเสริมและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานโดยการปรับปรุงซ่อมแซมเส้นทางคมนาคมให้ได้มาตรฐานมีประสิทธิภาพเพียงพอ ทั่วถึง 
2. ส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตในด้านการจดัสวสัดิการทางสังคม การกีฬา และสาธารณสุข           
3. ส่งเสริมกจิกรรมด้านการศึกษา นันทนาการ สืบสานวัฒนธรรม และภมูิปัญญาท้องถิ่น 
4. ส่งเสริมอนุรักษ์ ฟื้นฟู ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและการทอ่งเที่ยว 
5. ส่งเสริมพัฒนาการเมือง การบริหารจดัการองค์กรทีด่ี โดยการมสี่วนร่วมของประชาชน 
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1.2 โครงการพัฒนาท้องถิ่น           
   โครงการแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2561 - 2565)  (เฉพาะปี พ.ศ. 2563) 
               องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ได้ประกาศใช้แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2561-2565) เมื่อวันที่ 31 

ตุลาคม 2562 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 3 โดยได้กำหนดโครงการที่จะดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ดังนี้  
            ยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการพัฒนาท้องถิ่น 

ยุทธศาสตร ์
แผนงาน โครงการตามแผนพัฒนา ดำเนินการจริง 

จำนวนโครงการ งบประมาณ จำนวนโครงการ งบประมาณ 

1. การพัฒนาดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน 

1.1 แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา       

 - แบบ ผ02 24 13,070,000 7 3,474,305.87 

- แบบ ผ02/1 30 166,895,000 3 10,242,612 

1.2 แผนงานเคหะและชุมชน 3 2,500,000 - - 

2. การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต เศรษฐกิจ 
สังคม 

2.1 แผนงานรักษาความสงบภายใน 3 80,000 - - 

2.2 แผนงานสาธารณสุข 23 529,000 3 137,121 

2.3 แผนงานสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชน 

3 110,000 - - 

2.4 แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและ
นันทนาการ  

2 385,000 - - 

2.5 แผนงานงบกลาง 4 9,630,000 4 9,104,700 

3. การพัฒนาดา้น
การศึกษา ศาสนา
ประเพณี และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

3.1 แผนงานการศึกษา 10 3,752,300 6 2,867,350.30 

3.2 แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

6 600,000 2 80,000 

3.3 แผนงานเคหะและชุมชน 1 15,000 - - 

3.4 แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา 
(แบบ ผ02/1) 

1 2,500,000 - - 

4. การพัฒนาดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติ
สิ่งแวดล้อม และการ
ท่องเที่ยว 

4.1 แผนงานบริหารทัว่ไป 1 10,000 -  -  

4.2 แผนงานรักษาความสงบภายใน 1 5,000 -  -  

4.3 แผนงานเคหะและชุมชน 2 800,000 -  -  

4.4 แผนงานการเกษตร 1 10,000 - - 

5. การพัฒนาดา้น
บริหารจัดการ
องค์กร 

5.1 แผนงานบริหารงานทัว่ไป 6 344,400 2 112,390.90 

5.2 แผนงานสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชน 

1 20,000 - - 

5.3 แผนงานเคหะและชุมชน - -  - - 

5.4แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา - - - - 

รวม 122 201,255,700 27 26,018,480.07 
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1.3 ผลการดำเนินงานตามงบประมาณที่ได้รับและการเบิกจ่ายงบประมาณ  
      1. ผลการดำเนินงานตามงบประมาณที่ได้รับงบประมาณ  พ.ศ. 2563    
(โครงการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นที่ไม่ได้ดำเนินการจริง)            
     

ยุทธศาสตร์ แผนงาน จำนวนโครงการ จำนวนเงิน เหตุผลที่ไม่ได้ดำเนินการจริง 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  1.1 อุตสาหกรรมและการโยธา 1 540,000 ผู้รับจ้างไม่เข้าดำเนินการ 

รวม 1 540,000  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 2.1แผนงานรักษาความสงบ
ภายใน 

1 10,000 ดำเนินการแต่ไม่ได้เบิกจ่าย
งบประมาณ 

2.2 แผนงานสาธารณสุข 17 380,000 ไม่เสนอโครงการขอรับงบประมาณ
เนื่องจากเกิดสถานการณ์โควิด
19แพร่ระบาด 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               2.3 แผนงานสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชน 

1 30,000 ไม่มีผู้ป่วยในการบำบัด 

 2.4 แผนงานศาสนาวัฒนธรรม
และนันทนาการ 

2 500,000 เกิดสถานการณ์แพร่ระบาดโรค
โควิด 

รวม 21 920,000  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 3.2 แผนงานการศาสนาวัฒนธรรม
และนันทนาการ 

2 370,000 เกิดสถานการณ์แพร่ระบาดโรค
โควิด 

รวม 2 370,000  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 4.2 แผนงานรักษาความสงบ
ภายใน 

1 20,000 ไม่พบปัญหา 

รวม 1 20,000  

ยุทธศาสตร์ที่ 5  5.1 แผนงานบริหารทั่วไป 1 100,000 ไม่ถึงกำหนดและข้อมูลในการ
ดำเนินการไม่พร้อม 

รวม 1 100,000  

รวมทั้ง 5 ยุทธศาสตร์ 26 1,950,000  
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  รายละเอียดโครงการที่ได้รับงบประมาณทีไ่ม่ได้ดำเนินการจริง แบ่งตามยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 

      ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  จำนวน 1 โครงการ 
                                                                                                                                                                                                                                                                                               

 ที่ ชื่อโครงการ งบตามข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ 
1 โครงการก่อสร้างถนน คสล. สายในจูน – หลงปง (สวนนายโอภาส – 

สวนนายชิงชัย) หมู่ที่ 15 
540,000 

รวม 540,000 
 
    ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคม จำนวน 21 โครงการ 

                                                                               
 
  

 ที่ ชื่อโครงการ งบตามข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ 
1 โครงการป้องกันและบำบัดผูต้ิดยาเสพติดในตำบล 30,000 
2 โครงการแข่งขันกีฬา อบต. พะโต๊ะ ประจำป ี 400,000 
3 โครงการรณรงค์ป้องกันและลดอุบัติเหตุช่วงเทศกาลต่าง ๆ  10,000 
4 โครงการส่งทีมนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขัน 100,000 
5 โครงการป้องกันและควบคุมแก้ไขปัญหาโรคติดต่อในเขตพื้นที่ อบต.  40,000 
6 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 1 20,000 
7 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 16 20,000 
8 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 4 20,000 
9 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 12 20,000 

10 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 7 20,000 
11 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 10 20,000 
12 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 6 20,000 
13 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 5 20,000 
14 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 18 20,000 
15 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 14 20,000 
16 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 9 20,000 
17 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 19 20,000 
18 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 3 20,000 
19 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 11 20,000 
20 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 13 20,000 
21 โครงการพระราชดำริด้านสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หมู่ที่ 17 20,000 

รวม 900,000 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 จำนวน 2 โครงการ 

ที ่ ชื่อโครงการ งบตามข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ 
1 โครงการงานพระราชพิธีเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ 20,000 
2 โครงการส่งเสริมประเพณีการแช่งขันเรือยาวประเพณ ี 350,000 

รวม 370,000 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว  
จำนวน 1 โครงการ  

 
ยุทธศาสตร์ที ่ 5  การพัฒนาด้านบริหารจัดการองค์กร จำนวน 1 โครงการ 

 
 

ที ่ ชื่อโครงการ งบตามข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ 
1 โครงการป้องกันแก้ไขปัญหาไฟป่าและหมอกควัน 20,000 

รวม 20,000 

ที ่ ชื่อโครงการ งบตามข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติ 
1 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัเก็บรายได้ 100,000 

รวม 100,000 
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         2.  ผลการดำเนินงานตามงบประมาณที่ได้รับงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563             
(โครงการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นที่ดำเนินการจริง)     แยกตามยุทธศาสตร์ดังนี้      

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  จำนวน  7  โครงการ  

 

หมายเหตุ

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

ต.ค. – ธ.ค. 62 ม.ค. –ม.ีค.63 เม.ย. –ม.ิย..63 ก.ค. – ก.ย.63

1 โครงการก่อสร้างถนนค
สล.ซอยห้วยกรอกข้าว
(ควนตาชาติ) หมูท่ี 1

540,000  -         -         -           475,200  64,800   

2 โครงการก่อสร้างถนน 
คสล. ซอยกาญจนา 
จ านวน 2 ชว่ง หมู่ท่ี 13

540,000  -         -         -           519,000  21,000   

3 โครงการก่อสร้างถนน 
คสล. ซอยชลประทาน 
(บริเวณสวนตาพัน) หมู่ท่ี
 4

555,400  -         -         -           540,000  15,400   

4 โครงการก่อสร้างถนน 
คสล. ซอยห้วยขอน ซอย 
1 (สวนนางสุมาลี - สวน
นายสมหมาย)หมู่ท่ี 16

530,000  -         -         -           440,585.87   89,414.13   

5 โครงการก่อสร้างถนน 
คสล. สายดอยเจริญ - 
ปากศอก (ควนเจ้าชาติ) 
หมู่ท่ี 5

540,000  -         -         -           518,000  22,000     

6 โครงการก่อสร้างถนน 
คสล. ซอยห้วยยายพริก 
(สวนนานสนั่น - สวนนาย
ถึก) หมู่ท่ี 9

540,000  -         -         -           479,000  61,000     

7 โครงการก่อสร้างถนน 
คสล. สายไสงอ - บ้าน
โหมง (บ้านนายเต้ีย - 
บ้านนายบอย) หมู่ท่ี 17

530,000  -         -         -           502,520  27,480     

3,775,400     3,474,306     301,094 รวม

ท่ี โครงการ
งบประมาณท่ี
อนุมัติ

งบประมาณท่ีด าเนินการตามไตรมาสปี 2563
งบประมาณ

คงเหลือ
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งบประมาณเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ประจำปีงบประมาณ 2563 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน จำนวน  3  โครงการ  

 

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4
ต.ค.– ธ.ค. 62 ม.ค. –ม.ีค.63 เม.ย. –ม.ิย.63 ก.ค.– ก.ย.63

1 โครงการซ่อมสร้าง
ถนนลาดยางทางพารา
แอสฟัลท์ติกคอนกรีต
รหัสทางหลวงท้องถ่ิน 
ชพถ.63009 สายใน
จอก หมูท่ี่ 10

2,366,000 -            -            -             2,050,000   316,000     

2 โครงการซ่อมสร้าง
ถนนลาดยางพาราแอส
ฟัลท์ติกคอนกรีตรหัส
ทางหลวงท้องถ่ิน ชพถ. 
63018 สายประสาน
มติร ซอย 1 - 2 หมูท่ี่ 18

9,176,000 -            -            -             7,880,000   1,296,000  

3 โครงการก่อสร้างถนน 
คสล. สายในจอก 
(บริเวณสวนนายจวน) 
หมูท่ี่ 10

316,000   -            -            -             312,612      3,388          

11,858,000   10,242,612 1,615,388  

งบประมาณ
คงเหลือ

หมายเหตุ

รวม

ท่ี โครงการ
งบประมาณ
ท่ีอนุมัติ

งบประมาณท่ีด าเนินการตามไตรมาสปี 2563

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ยุทธศาสตร์ที ่2  การพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม จำนวน  7  โครงการ 



 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิน่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หน้า 20 
 

   

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4
ต.ค.– ธ.ค. 62 ม.ค. –ม.ีค.63 เม.ย. –ม.ิย.63 ก.ค.– ก.ย.63

1 โครงการป้องกันและ
ควบคุมโรคพิษสุนัขบ้า

60,000        -                    -                  49,296            -                  10,704         

2 โครงการฝึกอบรมชุม
ปฏิบัติการจิตอาสาภัยพิบัติ
ประจ าแงค์การบริหารส่วน
ต าบลพะโต๊ะ

100,000      -                    -                  -                   70,640           29,360         

3 โครงการตามพระราชด าริ 
หมูท่ี่ 15 บ้านในจูน

20,000        -                    -                  -                   17,185           2,815           

4 โครงการจ่ายเบ้ียยังชีพผู้สูง
อาย

9,600,000   1,920,700       1,837,000     1,901,200       1,860,600     2,080,500   

5 โครางการจ่ายเบ้ียยังชีพผู้
พิการ

1,700,000   387,200          353,600        382,400          364,000         212,800      

6 โครงการจ่ายเบ้ียยังชีพ
ผู้ป่วยเอดส์

60,000        12,000             12,000           12,000            12,000           12,000         

7 โครงการสมทบกองทุน
หลักประกันสุขภาพ อบต. 
พะโต๊ะ

50,000        50,000             -                  -                   -                  -                

11,590,000 2,369,900       2,202,600     2,344,896       2,324,425     2,348,179   

งบประมาณ
คงเหลือ

หมายเหตุ

รวม

ท่ี โครงการ
งบประมาณท่ี

อนุมัติ

งบประมาณท่ีด าเนินการตามไตรมาสปี 2563
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 . การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 จำนวน 8 โครงการ 
 

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4
ต.ค.– ธ.ค. 62 ม.ค. –ม.ีค.63 เม.ย. –ม.ิย.63 ก.ค.– ก.ย.63

1 โครงการจัดงานวัน
เด็กแห่งชาติ

100,000      -                 75,457        -                   -                 24,543        

2 โครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายในการ
บริหารสถานศึกษา 
(ค่าจัดการเรียนการ
สอน รายหัว))

158,100      -                 -               149,600.00    -                 8,500           

3 โครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายในการ
บริหารสถานศึกษา 
(ค่าอาหารกลางวัน)

455,700      111,600.00  -               183,040.00    -                 86,660        

4 โครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายบริหาร
สถานศึกษา 
(ค่าใช้จ่ายในการจัด
การศึกษา)

85,880        -                 -               77,970.00      -                 7,910           

5 โครงการสนับสนุน
ค่าอาหารเสริม (นม) 
เด็กนักเรียน/ ศพด.

1,555,000   -                 -               -                   560,818.80 

6 โครงการสนับสนุน
อาหารกลางวันส าหรับ
เด็กนักเรียนโรงเรียน
ในเขตพ้ืนท่ี

1,845,000   792,532        -               874,000         -                 178,468      

7 โครงการเงินอุดหนุน
การจัดงานรัฐพิธี งาน
เปิดเมอืงกินฟรี

60,000        -                 60,000        -                   -                 -               

8 โครงการ
เทิดพระเกียรติเสด็จ
ในกรมหลวงชุมพร
เขตรอุดมศักด์ิ

20,000        20,000          -               -                   -                 -               

4,279,680   924,132        135,457      1,284,610      -                 739,287      

หมายเหตุ

รวม

ท่ี โครงการ
งบประมาณท่ี

อนุมัติ

งบประมาณท่ีด าเนินการตามไตรมาสปี 2563
งบประมาณ

คงเหลือ
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาด้านการบริหารจัดการองค์กร 
จำนวน 2 โครงการ 
 

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4
ต.ค.– ธ.ค. 62 ม.ค. –ม.ีค.63 เม.ย. –ม.ิย.63 ก.ค.– ก.ย.63

1 โครงการส ารวจความพึง
พอใจ

20,000         -                -                -                 20,000        -               

2 โครงการบริการด้านข้อมลู
ข่าวสารและอินเตอร์เน็ต

120,000      23,015.70   23,015.70   23,015.70     23,343.80   27,609.10   

140,000       23,015.70    23,015.70    23,015.70     43,343.80   27,609.10   

งบประมาณ
คงเหลือ

หมายเหตุ

รวม

ท่ี โครงการ
งบประมาณท่ี

อนุมัติ

งบประมาณท่ีด าเนินการตามไตรมาสปี 2563
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ส่วนที่ 3 
ผลการวิเคราะห์การติดตามและประเมินผล 
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ส่วนที่ 3 
ผลการวิเคราะห์การติดตามและประเมินผล 

1 ผลการพิจารณาการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรเ์พื่อความสอดคล้องแผนพัฒนาท้องถิ่น  
  1.1 สรุปคะแนนประเมินผลยุทธศาสตร์ 
   แนวทางการพิจารณาการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ และโครงการเพ่ือความสอดคล้อง

แผนพัฒนาท้องถิ่น ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองท้องถิ่น พ.ศ. 
2548 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561 เป็นแบบที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดให้แล้วเสร็จ
ภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ประกาศใช้งบประมาณรายจ่าย โดยกำหนดให้คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาท้องถิ่นดำเนินการให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกำหนด จำนวน 2 แบบ รายละเอียดดังนี้ 

 (1)  สรุปคะแนนการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะได้พิจารณาให้คะแนนตามเกณฑ์

ที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนด ดังนี้  
 

ลำดับ ประเด็นพิจารณา 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนน
เฉลี่ยที่ได ้

ร้อยละของ
คะแนนเต็ม 

1 ข้อมูลสภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  

20 18.17 90.85 

2 การวิเคราะห์สภาวการณ์และศักยภาพ 20 17.83 89.15 
3 ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย      60 54.84 91.40 
 3.1 ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น       10 9.00 90.00 
 3.2 ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด       10 9.00 90.00 
 3.3 ยุทธศาสตร์จังหวัด  10 9.17 91.70 
 3.4 วิสัยทัศน์       5 4.50 90.00 
 3.5 กลยุทธ์        5 4.33 86.60 
 3.6 เป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นกลยุทธ์       5 4.67 93.40 
 3.7 จุดยืนทางยุทธศาสตร์       5 4.67 93.40 
 3.8 แผนงาน       5 4.83 96.60 
 3.9 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ในภาพรวม       5 4.67 93.40 

รวมคะแนนเฉลี่ย 100 90.83 90.83 

   คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะได้พิจารณาการให้
คะแนนการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้คะแนนรวมเฉลี่ยอยู่ที่ 90.83 คะแนน  
พบว่าประเด็นยุทธศาสตร์ ได้คะแนนสูงสุด อยู่ที่ 54.84 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 91.40 รองลงมา ได้แก่ ประเด็น
ข้อมูลสภาพทั่วไปและข้อมูลพ้ืนฐานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ได้คะแนน 18.17 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 
90.85  ลำดับสุดท้าย ได้แก่ การวิเคราะห์สภาวการณ์และศักยภาพ  ได้คะแนน 17.83 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
89.15 
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(2)  สรุปคะแนนการติดตามและประเมินผลโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะได้พิจารณาให้คะแนนตามเกณฑ์

ที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนด ดังนี้ 
 

ลำดับ ประเด็นพิจารณา 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนนเฉลี่ย 

ที่ได ้
ร้อยละของ
คะแนนเต็ม 

1 การสรุปสถานการณ์การพัฒนา   10 8.89 88.89 
2 การประเมินผลการนำแผนพัฒนาท้องถิ่นไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ  10 8.33 83.34 
3 การประเมินผลการนำแผนพัฒนาท้องถิ่นไปปฏิบัติในเชิงคุณภาพ  10 8.44 84.45 
4 แผนงานและยุทธศาสตร์การพัฒนา   10 8.33 83.34 
5 โครงการพัฒนา  ประกอบด้วย 60 45.78 91.30 
 5.1 ความชัดเจนของชื่อโครงการ 5 4.89 97.78 
 5.2 กำหนดวัตถุประสงค์สอดคล้องกับโครงการ 5 4.67 93.34 
 5.3 เป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ) มีความชัดเจนนำไปสู่การตั้งงบประมาณ

ได้ถูกต้อง  
5 4.78 95.56 

 5.4 โครงการมีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี  5 4.56 91.12 
 5.5 เป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ) มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
5 4.44 88.89 

 5.6 โครงการมีความสอดคล้องกับ Thailand 4.0  5 4.44 88.89 
 5.7 โครงการสอดคล้องกับยุทธศาสตร์จังหวัด  5 4.56 91.12 
 5.8 โครงการแก้ไขปัญหาความยากจนหรือการเสริมสร้างให้ประเทศชาติ

มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนภายใต้หลักประชารัฐ  
5 4.22 84.45 

 5.9 งบประมาณ มีความสอดคล้องกับเป้าหมาย (ผลผลิตของโครงการ)   5 4.44 88.89 
 5.10 มีการประมาณการราคาถูกต้องตามหลักวิธีการงบประมาณ  5 4.67 93.34 
 5.11 มีการกำหนดตัวชี้วัด (KPI) และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และผลที่คาด

ว่าจะได้รับ 
5 4.33 75.56 

 5.12 ผลที่คาดว่าจะได้รับ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  5 4.78 95.56 
รวมคะแนนเฉลี่ย 100 88.78 88.23 

 

  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ  ได้พิจารณาการให้คะแนนการ
ติดตามและประเมินผลโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

  คะแนนรวมเฉลี่ยอยู่ที่ 88.78 คะแนน  พบว่าประเด็น การสรุปสถานการณ์ได้คะแนนสูงสุดอยู่ที่ 8.89 คะแนน คิดเป็น
ร้อยละ 88.89  รองลงมาได้แก่ ประเด็นการประเมินผลการนำแผนพัฒนาท้องถิ่นไปปฏิบัติในเชิงคุณภาพได้คะแนนเฉลี่ย
8.44 คะแนน คิดเป็นร้อยละ  84.45   
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1.2 แนวทางการติดตามและประเมินผล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
      1 แนวทางการติดตามโดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล
พะโต๊ะดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามกรอบแนวทางและ
วิธีการที่กำหนด  ดังนี้ 

  (1)  ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น      
(พ.ศ.2561 - 2565) ขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ  

   โดยใช้เครื่องมือ  ได้แก่ ระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและติดตามประเมินผลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (ระบบ e-plan)   

   ระยะเวลาในการติดตาม :    เดือนตุลาคม 2563 – เดือนกันยายน 2564 
   รายงานผลและเสนอความเห็น :  1  ครั้ง ภายในเดือนธันวาคม 2564  

   (2)  การติดตามและประเมินผลความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน 
ตำบลพะโต๊ะ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
   โดยใช้เครื่องมือ  ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ 
การดำเนินโครงการขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

   เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น  
  1.  แบบการให้คะแนนตามที่กรมส่งเสริมการปกครองกำหนด ซึ่งเป็นแบบที่กำหนดให้คณะกรรมการ
พิจารณาให้คะแนนตามเอกสารยุทธศาสตร์การพัฒนา แผนพัฒนาท้องถิ่น แผนการดำเนินงานประจำปี  
              2.  ติดตามและประเมินผลด้วยระบบสารสนเทศขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ระบบ e-plan)           
ซึ่งพิจารณาจากโครงการที่บรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น โครงการที่สามารถนำมาตั้งงบประมาณ และการเบิกจ่าย
งบประมาณ 
  3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการที่องค์การบริหารส่วน
ตำบลพะโต๊ะดำเนินการ ซึ่งเป็นโครงการที่คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นคัดเลือกในทุก
ยุทธศาสตร์ที่บรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่น  
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        2. รายงานสรุปผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
1. การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยระบบสารสนเทศขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(ระบบ e-plan)  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
               องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ได้จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ ่น (พ.ศ. 2561-2565) ตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
เช่น การจัดเวทีประชาคม การประชุมหมู่บ้าน เพ่ือรับฟังปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในพ้ืนที่ก่อน
นำมาจัดทำโครงการเพ่ือพัฒนาพื้นที่ที่บรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป  

1.1 การจัดทำงบประมาณประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ได้ประกาศใช้ข้อบัญญัติงบประมาณประจำปีงบประมาณ       
เมื่อวันที่ 19  กันยายน พ.ศ. 2562 

โดยมีโครงการที่บรรจุอยู่ในข้อบัญญัติงบประมาณประจำปี และโครงการเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ  พ.ศ. 2563  
จำนวน 51 โครงการ  งบประมาณ  32,723,000.- บาท  แยกตามยุทธศาสตร์ ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ โครงการ งบประมาณที่อนุมัต ิ

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 11 16,173,400 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการส่งเสริมคณุภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 28 12,090,000 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี และภมูิปญัญาท้องถิ่น 9 4,299,680 

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรพัยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว 1 20,000 

5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านบรหิารจัดการองค์กร 2 140,000 

รวม 51 32,723,000 

     ความสามารถในการนำโครงการในแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2561 – 2565) และแผนพัฒนาท้องถิ่น   
(พ.ศ.2561– 2565) ที่ เพ่ิมเติมขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ไปสู่การปฏิบัติประจำปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2563 จำนวน 122 โครงการ นำไปสู่การปฏิบัติในการจัดตั้งงบประมาณ จำนวน 51 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 41.80     

ยุทธศาสตร์ 
โครงการที่บรรจุใน
แผนพัฒนาท้องถ่ิน  

(ปี 2563) 

โครงการที่นำมาจัดตั้ง
งบประมาณ (ปี 2563) 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 57 11 
4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการส่งเสริมคณุภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 37 28 
3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี และภมูิปญัญาท้องถิ่น 16 9 
4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรพัยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว 5 1 
5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านบรหิารจัดการองค์กร 7 2 

รวม 122 51 
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1.2 การใช้จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
      

องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ มีการใช้จ่ายงบประมาณในการดำเนินโครงการตามข้อบัญญัติงบประมาณ  
การโอนงบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ. 2563 และเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ปี พ.ศ. 2563 ตามแผนการดำเนินงาน
ทั้งหมด จำนวน 122 โครงการ งบประมาณ  201,255,700.- บาท อนุมัติงบประมาณ จำนวน 51  โครงการ 
งบประมาณ 32,723,000.- บาท ลงนามในสัญญา จำนวน  27  โครงการ  งบประมาณ  26,463,909.97.-บาท          
การเบิกจ่ายงบประมาณ จำนวน 22 โครงการ งบประมาณ  24,111,777.97.- บาท  แยกตามยุทธศาสตร์ ได้ดังนี้ 

 
 

ยุทธศาสตร ์
แผนการดำเนินการทั้งหมด อนุมัติงบประมาณ ลงนามในสัญญา การเบิกจ่าย 
จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
 

จำนวน
โครงการ 

 
งบประมาณ 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 

1. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนา
ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

57 182,465,000 11 16,173,400 10 13,716,917.87 5 11,364,785.87 

2. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนา
ด้านการส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 

35 10,734,000 28 12,090,000 7 9,241,821 7 9,241,821 

3. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนา
ด้านการศึกษา ศาสนา 
ประเพณี และภมูิปัญญา
ท้องถิ่น 

18 6,867,300 9 4,299,680 8 3,412,780.20 8 3,412,780.20 

4. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนา
ด้านทรัพยากรธรรมชาต ิ
สิ่งแวดลอ้ม และการ
ท่องเทีย่ว 

5 825,000 1 20,000 - - - - 

5. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนา
ด้านบริหารจัดการองค์กร 

7 364,400 2 140,000 2 92,390.90 2 92,390.90 

รวม 122 201,255,700 51 32,723,000 27 26,463,909.97 22 24,111,777.97 
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ส่วนที่ 4 
 

สรุปผล ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 
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ส่วนที่ 4 
สรุปผล ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 

1. สรุปผลการพัฒนาท้องถิ่นในภาพรวม 
1.1 ความสำเร็จในการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ 

   1) การติดตามและประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
พะโต๊ะ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

 
 
 
 
 

    การสำรวจความพึงพอใจของประชาชนที่องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจที่มีต่อการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ดังนี้ 
  1. รูปแบบการดำเนินการติดตาม 
       การติดตามและประเมินผลเป็นการสำรวจเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลการ
ดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ในภาพรวม และการประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ตามยุทธศาสตร์ 
     2. ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้  ได้แก่ ประชาชน หน่วยงานรัฐ หน่วยงาน
เอกชน ที่ได้รับประโยชน์จากโครงการที่ดำเนินการในพ้ืนที่โดยตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ  โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจ จำนวน  200  ชุด  
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    แบบสอบถามความพึงพอใจ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน รายละเอียดดังนี้ 
       ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา และอาชีพ 

      ส่วนที่ 2  ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ มีวัตถุประสงค์นำเสนอระดับ
ความพึงพอใจจากการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะในแต่ละยุทธศาสตร์ มี 5 ระดับ ดังนี้ 

 1) ระดับความพึงพอใจมากที่สุด มีค่าเท่ากับ  5 
2) ระดับความพึงพอใจ  มีค่าเท่ากับ  4 

         3) ระดับไม่พอใจปานกลาง มีค่าเท่ากับ  3 
    4) ระดับความพึงพอใจน้อย มีค่าเท่ากับ  2 
     5) ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด   มีค่าเท่ากับ  1 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะออก

สำรวจความพึงพอใจด้วยตนเอง โดยเก็บจากประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นท่ีดำเนินโครงการ 
 
 
 
 

วิธีดำเนินการติดตามและประเมินผลความพึงพอใจ 
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  5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
      ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความพึงพอใจ คิดเป็นค่าเฉลี่ยด้านต่างๆ ในส่วนของระดับความพึงพอใจ เกณฑ์ที่

นำมาใช้ในค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
  0.00-2.50 หมายถึง   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2.51-4.50    หมายถึง   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
4.51-6.50    หมายถึง   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
6.51-8.50 หมายถึง    มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
8.51-10.0 หมายถึง   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 

 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ  ได้ใช้แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อผลการดำเนินงาน 
(โครงการ/กิจกรรม) ขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ในภาพรวมตามยุทธศาสตร์และประเด็นการพัฒนาเป็น
เครื่องมือในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ         
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 ซึ่งการประเมินความพึงพอใจนั้นเป็นการประเมินในภาพรวมทั้งปีงบประมาณมี
รายละเอียดดังนี้  

 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา  ประกอบด้วย 5  ยุทธศาสตร์ 
๑.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
๒.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 
๓.  ยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาศาสนา ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
๔.  ยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และกาท่องเที่ยว 
๕.  ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการองค์กร 

 

ประเด็นการพัฒนา  มีท้ังหมด  ๙  ประเด็น 
๑.  อบต. พะโต๊ะมีการเปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กิจกรรมในหมู่บ้านของท่าน 
๒.  อบต. พะโต๊ะมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารของโครงการ/กิจกรรม 
๓.  อบต. พะโต๊ะ เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนรว่มตัดสินใจเลือกโครงการ/กิจกรรม 
๔.  อบต. พะโต๊ะ รายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ 
๕.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 
๖.  การดำเนินงานของ อบต. พะโต๊ะ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 
๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 
๘.  ท่านได้รับผลประโยชน์จากการดำเนินโครงการและกิจกรรม ของ อบต. พะโต๊ะ 
๙.  ท่านพอใจการบริการทั้งในและนอกสถานที่ของ อบต. พะโต๊ะ 

ผลการวิเคราะห์การติดตามและประเมินความพึงพอใจ 
 



 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิน่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หน้า 32 
 

๑.1  วิธีการประเมิน 
กำหนดรูปแบบในการประเมิน (โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผล) 

-  กำหนดแบบประเมินความพึงพอใจ 
  แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อผลการดำเนินงาน (โครงการ/กิจกรรม)  ขององค์การบริหาร

ส่วนตำบล    พะโต๊ะในภาพรวมตามยุประเด็นการพัฒนา ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖3 
-  สุ่มประเมินความพึงพอใจประชากรในเขตพ้ืนที่ตำบลทั้ง 17 หมู่บ้าน จำนวน 200 ชุด รวมเป็น 200 คน 

๑.๒  กำหนดระยะเวลาในการประเมิน 
  -  ประเมินหลังสิ้นปีงบประมาณ สำรวจในช่วง เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖3 

๑.3   เก็บรวมรวมแบบประเมินและข้อมูลที่ได้จากการแบบประเมิน 
  -  เก็บรวมรวมแบบประเมินทั้งหมด  200  ชุด   
  -  บันทึกข้อมูลจากแบบประเมินทั้งหมด  200 ชุด 

๑.4  วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมิน 
  ๑.4.๑  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ทำแบบประเมินโดยหาค่าร้อยละ 

๑.4.๒  วิเคราะห์ความพึงพอใจผลการดำเนินงานฯ  ตามประเด็นการประเมิน  โดยการหาค่าความพึงพอใจ   

๒)  ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อผลการดำเนินงาน (โครงการ/กิจกรรม) ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลในภาพรวม ตามยุทธศาสตร์และประเด็นการพัฒนา  ดังนี้ 

ส่วนที่  ๑  ข้อมูลทั่วไป 
๑.  จำนวนประชากรที่ทำแบบประเมิน   จำนวน   200   คน 
  ๑.๑  เพศ   ชาย จำนวน  100 คน  คิดเป็นร้อยละ  50.0  

๑.๒  เพศ   หญิง    จำนวน  100  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  50.0   
๒.  อายุ 

๒.๑   ต่ำกว่า ๒0  ปี    จำนวน     7      คน   คิดเป็นร้อยละ  3.5 
  ๒.๒    20 - 3๐   ป ี  จำนวน   25 คน   คิดเป็นร้อยละ  12.5 
  ๒.๓    31 - 40   ป ี  จำนวน   46 คน   คิดเป็นร้อยละ  23.0 
  ๒.๔    11 - 50   ป ี  จำนวน   51      คน   คิดเป็นร้อยละ  25.5   
  ๒.5    50 - 60   ปี     จำนวน  51 คน   คิดเป็นร้อยละ  25.5  
  ๒.6  มากกว่า ๖๐ ปี     จำนวน  20 คน   คิดเป็นร้อยละ  10.0  
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๓.  การศึกษา 
  ๓.๑  ประถมศึกษา  จำนวน      99 คน  คิดเป็นร้อยละ   49.5 
  ๓.๒  มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า     จำนวน  63 คน   คิดเป็นร้อยละ  31.5 
  ๓.๓  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า     จำนวน          7 คน   คิดเป็นร้อยละ    3.5  
  ๓.๔  ปริญญาตรี    จำนวน    10 คน   คิดเป็นร้อยละ    5.0 
    ๓.๔  สูงกว่าปริญญาตรี     จำนวน     1 คน   คิดเป็นร้อยละ    0.5   

 3.5  อ่ืน ๆ   จำนวน  20 คน   คิดเป็นร้อยละ  10.0 

๔.  อาชีพ 
  ๔.๑  รับราชการ   จำนวน    6 คน   คิดเป็นร้อยละ   3.0 
  ๔.๒  เอกชน/รัฐวิสาหกิจ/  จำนวน    3  คน   คิดเป็นร้อยละ   1.5 
  ๔.๓  ค้าขาย ธุรกิจส่วนตัว จำนวน    7 คน   คิดเป็นร้อยละ   3.5 
  ๔.๔  รับจ้าง   จำนวน  34 คน   คิดเป็นร้อยละ  17.0 
  ๔.๕  นักเรียน นักศึกษา  จำนวน              5 คน   คิดเป็นร้อยละ   2.5 
  ๔.6  เกษตรกร   จำนวน           127 คน   คิดเป็นร้อยละ  63.5 
  ๔.7  อ่ืน ๆ    จำนวน   18 คน   คิดเป็นร้อยละ   9.0 
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ส่วนที่  ๒  ผลการประเมินความพึงพอใจฯ 
๒.๑  การประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานในภาพรวมขององค์หารบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2563 

 

จากผลการสำรวจความพึงพอใจในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ในภาพรวม จำนวน 
200 คน คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวม  2.37  อยู่ในระดับ ความพึงพอใจน้อย 

  เกณฑ์ระดับความพึงพอใจ 
  1)ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด มีค่าเท่ากับ  5 

2)ระดับความพึงพอใจ  มีค่าเท่ากับ  4 
         3)ระดับไม่พอใจปานกลาง  มีค่าเท่ากับ  3 
     4)ระดับความพึงพอใจน้อย มีค่าเท่ากับ  2 
     5)ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด   มีค่าเท่ากับ  1 

ค่าเฉล่ีย ระดับความพึงพอใจ

1
อบต. พะโต๊ะมกีารเปิดโอกาสให้ท่านมส่ีวนร่วมในการเสนอโครงการ/
กิจกรรมในหมูบ้่านของท่าน

2.99 น้อย

2
อบต. พะโต๊ะมกีารประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมลูข่าวสารของ
โครงการกิจกรรม

3.02 ปานกลาง

3
อบต. พะโต๊ะ เปิดโอกาสให้ท่านมส่ีวนร่วมตัดสินใจเลือกโครงการ/
กิจกรรม

2.94 น้อย

4 อบต. พะโต๊ะ รายงานผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ 2.96 น้อย

5 มกีารเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 2.90 น้อย

6 การด าเนินงานของ อบต. พะโต๊ะ เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ าหนด 2.88 น้อย

7
ผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชน
ในท้องถ่ิน

2.85 น้อย

8 ท่านได้ประโยชน์จากการด าเนินโครงการและกิจกรรมของ อบต. พะโต๊ะ 2.91 น้อย

9 ท่านพอใจการบริการทัง้ในและนอกสถานทีข่อง อบต. พะโต๊ะ 2.92 น้อย

2.37 น้อย

ท่ี ประเด็น
ระดับความพึงพอใจ(ร้อยละ)

รวม
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๒.2  สรุปผลการดำเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ตามประเด็นการพัฒนา  
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครางสร้างพื้นฐาน 
1) ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

ประเด็นการพัฒนา 
คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม  10  คะแนน) 

๑.  อบต. พะโต๊ะมีการเปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กิจกรรมในหมู่บ้าน 8.37 
๒.  อบต. พะโต๊ะมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารของโครงการกิจกรรม 8.45 
๓.  อบต. พะโต๊ะ เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนรว่มตัดสินใจเลือกโครงการ/กิจกรรม 8.27 
๔  อบต. พะโต๊ะ รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมให้ประชาชนทราบ 8.10 
๕.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 8.06 
๖.  การดำเนินงานของ อบต. พะโต๊ะ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 8.08 
๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 8.26 
๘.  ท่านได้ประโยชน์จากการดำเนินโครงการและกิจกรรมของ อบต. 8.61 

รวม  8.27 
 

      จากผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนในตำบลพะโต๊ะ ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ 8.27  จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 
แสดงว่าประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ประชาชนมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก 

หมายเหตุ : เกณฑ์การพิจารณา  
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 0.00  - 2.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 4.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับน้อย 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 6.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 6.51 – 8.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับมาก 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.51 – 10.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 

1) ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ประเด็นการพัฒนา 
คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม  10  คะแนน) 

๑.  อบต. พะโต๊ะมีการเปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กิจกรรมในหมู่บ้าน 8.93 
๒.  อบต. พะโต๊ะมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารของโครงการกิจกรรม 8.43 
๓.  อบต. พะโต๊ะ เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนรว่มตัดสินใจเลือกโครงการ/กิจกรรม 8.41 
๔  อบต. พะโต๊ะ รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมให้ประชาชนทราบ 8.27 
๕.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 8.36 
๖.  การดำเนินงานของ อบต. พะโต๊ะ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 8.28 
๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 8.77 
๘.  ท่านได้ประโยชน์จากการดำเนินโครงการและกิจกรรมของ อบต. 8.59 

รวม  8.50 
 

      จากผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนในตำบลพะโต๊ะ ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ 8.50 จากคะแนนเต็ม 
10 คะแนน แสดงว่าประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิต เศรษฐกิจ สังคม ขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ อยู่ในระดับมาก 

หมายเหตุ : เกณฑ์การพิจารณา  
หมายเหตุ : เกณฑ์การพิจารณา  
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 0.00  - 2.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 4.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับน้อย 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 6.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 6.51 – 8.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับมาก 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.51 – 10.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

1) ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ประเด็นการพัฒนา 
คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม  10  คะแนน) 

๑.  อบต. พะโต๊ะมีการเปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กิจกรรมในหมู่บ้าน 8.16 
๒.  อบต. พะโต๊ะมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารของโครงการกิจกรรม 8.19 
๓.  อบต. พะโต๊ะ เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนรว่มตัดสินใจเลือกโครงการ/กิจกรรม 8.86 
๔  อบต. พะโต๊ะ รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมให้ประชาชนทราบ 8.47 
๕.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 8.15 
๖.  การดำเนินงานของ อบต. พะโต๊ะ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 8.26 
๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 8.49 
๘.  ท่านได้ประโยชน์จากการดำเนินโครงการและกิจกรรมของ อบต. 8.46 

รวม  8.38 
 

      จากผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนในตำบลพะโต๊ะ ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ  8.38     
จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน  แสดงว่าประชาชนมีความพึงพอใจผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ระดับมาก 

หมายเหตุ : เกณฑ์การพิจารณา  
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 0.00  - 2.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 4.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับน้อย 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 6.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 6.51 – 8.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับมาก 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.51 – 10.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว 
1) ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ประเด็นการพัฒนา 
คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม  10  คะแนน) 

๑.  อบต. พะโต๊ะมีการเปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กิจกรรมในหมู่บ้าน 8.55 
๒.  อบต. พะโต๊ะมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารของโครงการกิจกรรม 8.50 
๓.  อบต. พะโต๊ะ เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนรว่มตัดสินใจเลือกโครงการ/กิจกรรม 8.52 
๔  อบต. พะโต๊ะ รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมให้ประชาชนทราบ 8.38 
๕.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 8.13 
๖.  การดำเนินงานของ อบต. พะโต๊ะ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 8.10 
๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 8.57 
๘.  ท่านได้ประโยชน์จากการดำเนินโครงการและกิจกรรมของ อบต. 8.41 

รวม  8.39 
 

      จากผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนในตำบลพะโต๊ะ ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ 8.39 
จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน   แสดงว่าประชาชนมีความพึงพอใจผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว ขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ในระดับมาก 

หมายเหตุ : เกณฑ์การพิจารณา  
หมายเหตุ : เกณฑ์การพิจารณา  
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 0.00  - 2.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 4.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับน้อย 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 6.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 6.51 – 8.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับมาก 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.51 – 10.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการองค์กร 
2) ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ประเด็นการพัฒนา 
คะแนนความพึงพอใจ 
(เต็ม  10  คะแนน) 

๑.  อบต. พะโต๊ะมีการเปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กิจกรรมในหมู่บ้าน 8.69 

๒.  อบต. พะโต๊ะมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารของโครงการกิจกรรม 8.38 

๓.  อบต. พะโต๊ะ เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนรว่มตัดสินใจเลือกโครงการ/กิจกรรม 8.38 

๔  อบต. พะโต๊ะ รายงานผลการดำเนินงานโครงการกิจกรรมให้ประชาชนทราบ 8.39 

๕.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 8.43 

๖.  การดำเนินงานของ อบต. พะโต๊ะ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 8.39 

๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 8.42 

๘.  ท่านได้ประโยชน์จากการดำเนินโครงการและกิจกรรมของ อบต. 8.58 

รวม  8.45 

 
      จากผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนในตำบลพะโต๊ะ ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่ 5  

การพัฒนาด้านการบริหารจัดการองค์กร คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ 8.45  จากคะแนนเต็ม 10 
คะแนน แสดงว่าประชาชนพึงพอใจผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการองค์กร 
ขององค์การบริหารส่วนตำบล พะโต๊ะ ในระดับมาก 

หมายเหตุ : เกณฑ์การพิจารณา  
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 0.00  - 2.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 4.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับน้อย 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 6.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 6.51 – 8.50  หมายถึง  ความพึงพอใจระดับมาก 
- คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.51 – 10.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 

  



 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิน่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หน้า 40 
 

 

ตารางสรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชน จำแนกตามยุทธศาสตร์ได้ ดังนี้ 
 

จำแนกตามยุทธศาสตร์ 
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 

(เต็ม 10 คะแนน) 
ร้อยละ 

ความพึงพอใจ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 8.27 82.70 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 8.50 85.00 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

8.38 83.80 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม  
และการท่องเที่ยว 

8.39 83.90 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาด้านการบริหารจัดการองค์กร 8.45 84.50 

 
จากตารางสรุปได้ดังนี้ 
 
  ความพึงพอใจของประชาชนในยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 

8.27 จากคะแนนเต็ม 10  คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.70  

 ความพึงพอใจของประชาชนในยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ สังคม ค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจอยู่ที่ 8.50 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ  85.00 

 ความพึงพอใจของประชาชนในยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่  8.38  จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.38 

 ความพึงพอใจของประชาชนในยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว  
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่  8.39  จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.90 

 ความพึงพอใจของประชาชนในยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาด้านการบริหารจัดการองค์กร ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่
ที่  8.45  จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ  84.50 
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ข้อเสนอแนะ 

จากผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะรวบรวมข้อเสนอแนะต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ดังนี้ 

 

ข้อเสนอแนะจากประชาชนในพื้นที่ตำบล   
1. ให้องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ปรับปรุงถนนในหมู่บ้านที่เกิดการชำรุด เสียหาย เป็นหลุม เป็นบ่อ 

เพราะการคมนาคมในชีวิตประจำวันไม่สะดวกปลอดภัยทั้งกลางวันและกลางคืน อาจทำให้เกิดอุบัติเหตุได้ 
2. ถ้าองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะจะส่งเสริมการท่องเที่ยว ควรเริ่มจากการพัฒนาถนนก่อน 
3. องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ ควรสนับสนุนการศึกษา โดยการให้ทุนการศึกษาสำหรับเด็กนักเรียน     

ที่คลาดแคลนทุนในการศึกษาต่อ 
4. องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะมีการพัฒนาล่าช้ามาก 
 
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะ 

1. ให้องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะมีการพัฒนาระบบงานซึ่งบางครั้งอาจล่าช้าไปบ้าง 
2. ให้องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะตรวจสอบความต้องการของชุมชนเพื่อพัฒนาบริบทต่างๆ 
3. การขอใช้เครื่องจักรเข้าพ้ืนที่ควรดำเนินการอนุมัติให้เร็วกว่านี้ 
4. ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามการทำงานของเครื่องจักรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 
5. กระจายงบประมาณให้ได้รับกันอย่างท่ัวถึงทุกหมู่บ้าน 
6. ดำเนินการติดตั้งกล้องวงจรปิดภายในสำนักงานในจุดที่ล่อแหลมให้ทั่วถึง 
7. ควรพิจารณาตั้งงบประมาณให้เพียงพอและเหมาะสมกับภารกิจแต่ละด้านที่จะต้องดำเนินการ ซึ่งจะช่วย

ลดปัญหาในการโอนเพ่ิม โอนลด โอนตั้งจ่ายรายการใหม่ 
8. ควรมีการประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชนได้รู้และเข้าใจเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น เพื่อสร้าง

ความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น 
9. ส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการเข้ามามีส่วนร่วมและเสนอปัญหา ความต้องการอย่าง

แท้จริงของหมู่บ้านในการจัดนำปัญหา และความต้องการบรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
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รายงการวิจัยเชิงสำรวจ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
 ขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

โดย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง วิทยาเขตชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ จังหวัดชุมพร 

    ข้อคิดเห็นต่อองค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะของประชาชนผู้รับบริการที่ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

1. ต้องการให้องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของโครงการที่ดำเนินการโดย
องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะให้ประชาชนได้รับทราบอย่างสม่ำเสมอ 

2. ต้องการให้องค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะมุ่งมั่นในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาของประชาชนอย่างจริงจัง 

3. ต้องการให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลพะโต๊ะเพ่ิมคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างต่อเนื่อง 
 

 


